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UMOWA BROKERSKA [Umowa]

zawarta w Gdyni, dnia [•] pomiędzy:
Zarządem Morskiego Portu Gdynia S.A., z siedzibą w Gdyni przy ul. Rotterdamskiej 9, 81-337 Gdynia, wpisaną do rejestru przedsiębiorców przez Sąd Rejonowy Gdańsk-Północ w Gdańsku, 
VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000082699, kapitał zakładowy i wpłacony: 112.285.300 zł, NIP 958 13 23 524,
reprezentowaną przez:
[•]
[•]
zwaną w dalszej części umowy Zamawiającym
a

[•]
reprezentowaną przez 
[•]
zwaną w dalszej części umowy Brokerem,
zwanymi dalej łącznie Stronami. 

§ 1
[PRZEDMIOT UMOWY]
1. Przedmiotem Umowy jest wykonywanie czynności brokerskich określonych § 3 Umowy zgodnie ze złożoną przez Brokera ofertą (załącznik nr 1 do Umowy) oraz zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa. 
2. Czynności brokerskie będą realizowane w dwóch etapach: 
2.1. pierwszy etap świadczenia usług będzie obowiązywał od momentu zawarcia Umowy do dnia upływu ważności aktualnie obowiązujących polis;
2.2. drugi etap obejmuje okres od zawarcia przez Brokera nowych umów ubezpieczenia zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiającego programem ubezpieczeniowym.
[bookmark: _Ref130665016]§ 2
[OBOWIĄZKI ZAMAWIAJĄCEGO]
1. Zamawiający zobowiązuje się do współpracy z Brokerem w zakresie objętym Umową, 
w szczególności do udostępnienia Brokerowi materiałów i informacji potrzebnych do analizy ryzyka i potrzeb ubezpieczeniowych.
2. W okresie obowiązywania Umowy Zamawiający zobowiązuje się nie zlecać czynności pośrednictwa ubezpieczeniowego innemu brokerowi, chyba że Broker wyrazi na to zgodę.
3. Zamawiający  zobowiązuje się udzielać Brokerowi, na zasadzie wyłączności, pełnomocnictw niezbędnych do wykonywania zleconych mu czynności pośrednictwa ubezpieczeniowego. 
[bookmark: _Ref130665079]§ 3
[OBOWIĄZKI BROKERA]
1. Kompleksowa analiza systemu ubezpieczeniowego Zamawiającego, z wyłączeniem grupowego ubezpieczenia na życie, wraz z identyfikacją ryzyk ubezpieczeniowych związanych z działalnością prowadzoną przez Zamawiającego oraz posiadanym mieniem.
2. W wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, opracowanie i wdrożenie  programu  ubezpieczeniowego  dostosowanego  do  potrzeb Zamawiającego w  celu  optymalnego  zabezpieczenie  interesów  Zamawiającego  oraz  możliwie  najszerszego pokrycia ochroną ubezpieczeniową wszystkich  zakresów i przedmiotów działalności Zamawiającego, przy racjonalizacji  kosztów  związanych z  zawieraniem  umów  ubezpieczeniowych. 
3. Program, o którym mowa w ust. 2 powinien uwzględniać w szczególności: 
3.1. analizę  szkodowości oraz ryzyka  ubezpieczeniowego  w  związku  z  funkcjonowaniem  oraz  prowadzoną przez Zamawiającego działalnością;
3.2. wskazanie  i  określenie  katalogu  ryzyk do ubezpieczenia obligatoryjnego 
i fakultatywnego;
3.3. podanie systemu ubezpieczenia (sumy stale/pierwsze ryzyko);
3.4. określenie sum i limitów ubezpieczenia;
3.5. propozycję procedur związanych z obsługą programu ubezpieczeniowego;
3.6. zarządzanie i administrowanie programem ubezpieczeniowym, w tym:
3.6.1. sprawdzenie  poprawności  wystawionych  przez  ubezpieczyciela  polis,  alert  
o  zakończeniu  czasu trwania poszczególnych umów ubezpieczenia prowadzenie ewidencji zawartych umów ubezpieczenia;
3.6.2. przygotowywanie odnowień umów ubezpieczenia;
3.6.3. przygotowywanie aneksów, rozszerzeń pokrycia;
3.6.4. doradztwo w zakresie ubezpieczeń i prawa ubezpieczeniowego;
3.6.5. dyspozycyjność oraz możliwość konsultacji telefonicznych/ pocztą elektroniczną.
4. Kompleksowa obsługa procesu likwidacji szkód, w szczególności:
4.1. pomoc  na  etapie  przygotowania  deklaracji  zgłoszenia  szkody  przed  przekazaniem  jej  do ubezpieczycieli, ocena pokrycia danej szkody ochroną;
4.2. koordynacja działań i udział w procedurze likwidacji szkody aż  do momentu wypłaty odszkodowania lub zakończenia procedury likwidacji szkody;
4.3. asysta przy oględzinach na miejscu wystąpienia  szkody;
4.4. monitorowanie  szkodowości  przypisanej  do  poszczególnych polis;
4.5. weryfikacja  decyzji  odszkodowawczych  i  monitoring  terminowości  realizacji  wypłat odszkodowań,  przygotowywanie  propozycji  rozwiązań w  sytuacjach spornych,  redagowanie odwołań  od  decyzji  odmownych  zakładów  ubezpieczeń,  udział  
w  ewentualnym  sporze  z zakładem ubezpieczeń;
5. W zakresie postępowania o udzielenie zamówienia[footnoteRef:1]  na usługę ubezpieczeniową, zadaniem Brokera będzie:  [1:  Na dzień zawarcie Umowy wybór ubezpieczyciela nie wymaga stosowania Pzp; wybór odbywa się w oparciu 
o Regulamin udzielania zamówień na roboty budowlane, dostawy i usługi w Zarządzie Morskiego Portu Gdynia S.A. https://www.port.gdynia.pl/regulamin-udzielania-zamowien/	] 

5.1. przeprowadzanie rozeznania rynku w celu oszacowania wartości zamówienia w imieniu Zamawiającego w oparciu o analizę potrzeb;
5.2. opracowanie i przygotowanie wariantów zakresu ubezpieczeń dla Zamawiającego, w tym przygotowanie dokumentacji, tj.: jednoznacznego i wyczerpującego opisu przedmiotu zamówienia, kryteriów oceny ofert, warunków udziału w postępowaniu, istotnych postanowień umowy, pozostałej dokumentacji niezbędnej do przeprowadzenia przez Zamawiającego postępowania o udzielenie zamówienia celem wyboru ubezpieczyciela;
5.3. udział w pracach komisji przetargowej w charakterze biegłego;
5.4. konsultowanie projektów odpowiedzi na pytania uczestników postępowania.
§ 4
[OŚWIADCZENIA BROKERA]
1. Broker oświadcza, iż:
1.1.  jest uprawniony do prowadzenia działalności brokerskiej w zakresie ubezpieczeń na podstawie zezwolenia z dnia [•] wydanego przez [•] oraz, że wszystkie czynności brokerskie objęte zakresem Umowy wykonywane będą wyłącznie przez osoby spełniające wymagania określone w ustawie z dnia 15 grudnia 2017 r. 
o dystrybucji ubezpieczeń [Dz.U.2022.905 t.j. z późn. zm.] Kserokopia ww. zezwolenia, potwierdzona za zgodność z oryginałem przez Brokera, zawarta jest w załączniku nr 2 do Umowy);
1.2. posiada aktualną, obowiązującą polisę odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzenia działalności brokerskiej na kwotę [•] (słownie: [•]) złotych (kserokopia ww. polisy, potwierdzona za zgodność z oryginałem przez Brokera, zawarta jest w załączniku nr 3 do Umowy) 
i zobowiązuje się posiadać ważną polisę ubezpieczeniową przez cały okres trwania Umowy;
1.3. zobowiązuje się do przedkładania Zamawiającemu, bez wezwania, kserokopii uaktualnionej polisy ubezpieczeniowej;
1.4. w przypadku utraty uprawnień do prowadzenia działalności brokerskiej w zakresie ubezpieczeń w okresie obowiązywania Umowy niezwłocznie powiadomi Zamawiającego  o zaistniałym fakcie;
1.5. ponosi odpowiedzialność cywilną za szkody wyrządzone Zamawiającemu, w tym także szkody wyrządzone przez osoby, poprzez które Broker wykonuje czynności brokerskie;
1.6. czynności brokerskie wykonywać będzie w sposób rzetelny, z należytą starannością 
i dbałością o zabezpieczenie optymalnej ochrony Zamawiającego;
1.7. nie pozostaje w jakimkolwiek stosunku zależności z żadnym ubezpieczycielem; 
1.8.  nie zleci wykonania czynności objętych Umową podwykonawcom;
1.9. nie dokona żadnych cesji związanych z realizacją Umowy lub innych czynności prawnych skutkujących jakąkolwiek zmianą podmiotową;
1.10. będzie działać na rzecz Zamawiającego ze szczególną starannością zgodnie z przepisami prawa zasadami uczciwego obrotu oraz zawodowej etyki brokerskiej.
§ 5
[WYNAGRODZENIE BROKERA]
1. Z tytułu wykonywania Umowy Broker nie będzie pobierał wynagrodzenia od Zamawiającego.
2. Koszty związane z wykonywaniem czynności brokerskich, wymienionych w § 3, Broker pokrywa wyłącznie ze środków własnych.
[bookmark: _Toc506022807]
§ 6
[WEJŚCIE W ŻYCIE UMOWY; ROZWIĄZANIE UMOWY]
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony tj. 4 lat od dnia [•]. 
2. Każda ze Stron może wypowiedzieć Umowę z ważnych powodów na piśmie z uzasadnieniem i z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia. 
3. Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku gdy Broker:
3.1. utracił zezwolenie na wykonywanie działalności ubezpieczeniowej;
3.2. został postawiony w stan likwidacji lub ogłoszono jego upadłość.
4. Rozwiązanie Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności Dopuszczalne jest złożenie oświadczenia woli w postaci elektronicznej, opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym, zgodnie z art. 78¹ § 1 Kodeksu cywilnego.
5. Broker zobowiązuje się do zwrotu Zamawiającemu udzielonych mu pełnomocnictw.

§ 7
[ODSZKODOWANIE]
1. W przypadku niewykonania bądź nienależytego wykonania umowy przez którąkolwiek ze Stron, druga Strona może dochodzić należnego odszkodowania według zasad wynikających 
w szczególności z odpowiednich przepisów Kodeksu cywilnego. 
2. Broker nie ponosi odpowiedzialności wobec Zamawiającego z tytułu zawarcia lub wykonania umów ubezpieczenia zawartych bez jego pośrednictwa. 

§ 8
[SIŁA WYŻSZA]
1. Niewypełnienie bądź częściowe niewypełnienie przez którąkolwiek ze Stron któregokolwiek 
z obowiązków wynikających z Umowy nie stanowi naruszenia jej postanowień, o ile taka niemożność wynikła ze zdarzenia Siły wyższej.
2. Za „siłę wyższą” Strony uważają okoliczność lub zdarzenie zewnętrzne, na które żadna ze Stron nie ma wpływu, któremu żadna ze Stron nie mogła zapobiec, ani którego nie mogła przewidzieć działając przy dołożeniu należytej staranności, jakiej można oczekiwać od profesjonalnego podmiotu prowadzącego działalność gospodarczą, przeciw któremu dana Strona dotknięta jego skutkami nie mogła się zabezpieczyć przed zawarciem Umowy, a także którego żadna ze Stron nie wywołała ani nie przyczyniła się do jego wywołania własnym działaniem lub zaniechaniem lub działaniem lub zaniechaniem osób, za które dana Strona odpowiada (w tym, osób współpracujących z daną Stroną), które uniemożliwia lub istotnie ogranicza danej Stronie, w całości lub w części, należyte wykonywanie jej zobowiązań wynikających z Umowy.
§ 9
[ZACHOWANIE POUFNOŚCI]
1. Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji poufnych uzyskanych w toku zawierania lub wykonywania Umowy.
2. Strony zobowiązują się ograniczyć dostęp do informacji o charakterze poufnym, udostępniając je wyłącznie osobom, pod warunkiem związania przez Stronę w formie pisemnej tych osób obowiązkiem zachowania poufności informacji o charakterze poufnym, którym znajomość tych informacji jest konieczna ze względu na wykonywanie Umowy. Za działania lub zaniechania Osób trzecich, którym Strona udostępni informacje o charakterze poufnym, Strona odpowiada jak za działania lub zaniechania własne.
3. Informacją o charakterze poufnym w rozumieniu ust. 1 niniejszego paragrafu jest każda informacja techniczna, technologiczna, operacyjna, administracyjna, ekonomiczna, finansowa, handlowa, biznesowa, korporacyjna, organizacyjna, prawna lub jakakolwiek inna informacja dotycząca przedsiębiorstwa lub działalności Zamawiającego wyrażona za pomocą mowy, pisma, znaku, obrazu, rysunku, dźwięku, jak też zawarta w innym urządzeniu, przyrządzie lub innym przedmiocie, a także wyrażona w jakikolwiek inny sposób, w  szczególności wykonywania Umowy.
4. Każdorazowe naruszenie przez Stronę zobowiązań, o których mowa w ust. 1, 2 i 3 niniejszego paragrafu Umowy, uprawnia odpowiednio Zamawiającego lub Brokera do naliczania kary umownej w wysokości 50.000,00 (słownie: pięćdziesiąt tysięcy 00/100) złotych za każde naruszenie.
5. Kara umowna, o której mowa w ust. 4 zostanie zapłacona przez Stronę w terminie 30 dni od dnia otrzymania od drugiej Strony wezwania do jej zapłaty.
6. Strona nie ponosi odpowiedzialności za ujawnienie informacji o charakterze poufnym, które:
6.1. zostały podane do publicznej wiadomości w sposób niestanowiący naruszenia niniejszego paragrafu;
6.2. są mu znane z innych źródeł, bez obowiązku zachowania ich w tajemnicy oraz bez naruszenia niniejszego paragrafu;
6.3. zostały ujawnione do publicznej wiadomości na podstawie pisemnej zgody Zamawiającego lub Brokera;
6.4. zostały ujawnione w konsekwencji wykonania nakazu ich ujawnienia wynikającego
z przepisów prawa powszechnie obowiązującego; w takim wypadku Strona zawiadomi niezwłocznie drugą Stronę o konieczności takiego ujawnienia przed jego dokonaniem.

§ 10
[OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH]
1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (rozporządzenie o ochronie danych, Dz.Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że: 
1.1. Administratorem danych osobowych przekazanych w związku z Umową jest Zarząd Morskiego Portu Gdynia S.A. mający siedzibę w Gdyni przy ul. Rotterdamskiej 9;
1.2. kontakt z Inspektorem Ochrony Danych możliwy jest za pomocą adresu e-mail: iod@port.gdynia.pl;		
1.3. dane osobowe przekazane w związku z Umową przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z wykonaniem Umowy;
1.4. odbiorcami danych osobowych przekazanych w ramach Umowy będą osoby lub podmioty, którym udostępnione zostaną dane do realizacji Umowy; 
1.5. dane osobowe przekazane w związku z realizacją Umowy będą przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakończenia Umowy, a jeżeli czas trwania Umowy przekroczy 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania Umowy. W przypadku zawarcia 
i realizacji Umowy przechowywanie danych osobowych obejmuje również okres niezbędny do zabezpieczenia ewentualnych roszczeń wynikających z Umowy, chyba, że przepisy szczególne stanowią inaczej;
1.6. w odniesieniu do danych osobowych przekazanych w związku z Umową decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
1.7. osoby, których dane osobowe przekazane będą w związku z Umową posiadają: 
1.7.1. prawo dostępu do swoich danych osobowych na podstawie art. 15 RODO;
1.7.2. prawo do sprostowania swoich danych osobowych na podstawie art. 16 RODO, jednak skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą Umowy oraz jej Załączników;
1.7.3. prawo żądania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 18 RODO, z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO, jednak prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub 
z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego, 
1.7.4. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, 
w przypadku stwierdzenia naruszenia przepisów RODO podczas przetwarzania danych osobowych przekazanych w związku z Umową;
1.8. osobom, których dane osobowe przekazane będą w związku z Umową, nie przysługuje:
1.8.1. prawo do usunięcia danych osobowych w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO;
1.8.2. prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 
1.8.3. prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 21 RODO, gdyż podstawą prawną przetwarzania danych osobowych przekazanych 
w związku z Umową jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
§ 11
[ROZWIAZYWANIE SPORÓW]
1. Strony będą dążyły do rozstrzygnięcia ewentualnych sporów powstałych na tle realizacji niniejszej umowy w sposób polubowny. 
2. W przypadku braku możliwości rozstrzygnięcia sporu powstałego miedzy stronami w sposób polubowny, spory wynikłe na tle niniejszej umowy rozpatrywane będą przez sąd właściwy miejscowo dla Zamawiającego. 
3. Przy rozstrzyganiu sporów, o których mowa w ust. 1, brane będą pod uwagę przepisy prawa, zasady słuszności i uczciwego obrotu. 
§ 12
[POSTANOWIENIA KOŃCOWE]
1. Wszelkie zmiany Umowy wymagają - pod rygorem nieważności - formy pisemnego aneksu. 
2. W sprawach nieuregulowanych Umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego, zwłaszcza przepisy tego kodeksu o zleceniu (art. 734 i nast.),  przepisy ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczeń [Dz.U.2022.905 t.j. z późn. zmianami] oraz ustawy z dnia 11 września 2015 r. o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej [Dz.U.2022.2283 t.j. 
z późn. zmianami].
3. [bookmark: _Hlk43971439]Zgodnie z art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2022 r. poz. 893 ze zm.) Zamawiający oświadcza Brokerowi, iż posiada status dużego przedsiębiorcy
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