Gdynia, dnia 26 maja 2023 roku

BROKER_PORT_2023
ODPOWIEDZI NA PYTANIA BROKEROW - il

dotyczy: przetargu nieograniczonego na wybodr brokera ubezpieczeniowego Zarzagdu Morskiego
Portu Gdynia S.A.

Zarzad Morskiego Portu Gdynia S.A. z siedzibg w Gdyni przy ulicy Rotterdamskiej nr 9, dziatajac
w przedmiotowym postepowaniu, jako Zamawiajgcy, w odpowiedzi na pytania i wnioski Brokerow
zdnia 19 i 22 maja 2023 r. dotyczace wyjasnienia tresci Regulaminu przetargu nieograniczonego
na wybdr brokera ubezpieczeniowego Zarzgdu Morskiego Portu Gdynia S.A. z dnia 27 kwietnia 2023 r.,
ponizej przekazuje tres¢ pytan i wnioskdw wraz z odpowiedziami:

Pytanie/wniosek nr1

W  przygotowanych  warunkach  konkursu na  wybdr  brokera  ubezpieczeniowego
(BROKER_PORT_2023), jako kryterium wyboru oferty (Rozdziat XI ust. 1 pkt. 8 i pkt. 9 ) wskazano:

,»,8) Certyfikat ISO potwierdzajacy spetnianie wymaganych norm jako$ciowych w obstudze klienta.

9) Certyfikat ISO potwierdzajgcy spetnianie wymaganych norm jakosciowych w zakresie
bezpieczenstwa informacji.”

Z kolei w Rozdziale IV. ust. 1.15 wskazano jako warunek udziatu w przetargu na koniecznosc
przedtozenia skandéw certyfikatéw jakosci np. ISO 9001 lub I1SO 27001

Z kolei w Rozdziale V. ust 9 wskazano: skany posiadanych certyfikatow jakosci np. 1ISO czy I1SO 27001
pozostawiajgc otwarty katalog dokumentéw jakie mogg potwierdzaé spetnienie norm jakosciowych w
obstudze klienta oraz norm jakosSciowych w zakresie bezpieczenstwa informacji (norma I1SO ma
charakter przyktadowy).

Wobec tak zdefiniowanego kryterium oraz wymogdéw dokumentacyjnych prosimy o potwierdzenie, iz
punktowanym bedzie przedtozenie przez Oferenta innego waznego dokumentu w zakresie spetnienia
norm jakosciowych w obstudze klienta oraz norm jako$ciowych w zakresie bezpieczenstwa informacji,
a tym samym zmiane zapiséw Regulaminu w Rozdziale Xl ust. 1 pkt 8 oraz 9 na:

Rozdziat Xl ust. 1 pkt. 8 - dokument potwierdzajgcy spetnianie wymaganych norm w obstudze klienta.

Rozdziat Xl ust. 1 pkt. 9- dokument potwierdzajgcy spetnianie wymaganych norm w
zakresie bezpieczeristwa informacji.

Powyzszy wniosek podyktowany jest konstrukcjg zapisow Regulaminu w odniesieniu do wymaganej
dokumentacji w zakresie spetnienia norm jakosciowych w obstudze klienta oraz norm jakosciowych w
zakresie bezpieczenstwa informacji, ktére dopuszczajg takze inne rdwnowazne systemy jakosci, ktore
daja rekojmie nalezytego wykonania kompleksowe] obstugi brokerskiej. Wysoka jakos¢ swiadczonych
ustug oparta jest na najwyzszych standardach, w tym szczegdlnie w zakresie ustug brokerskich, ochrony
informacji, bezpieczeristwa przetwarzania danych, likwidacji szkéd.
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Odpowiedz

Zamawiajgcy dokonat modyfikacji Rozdziatu XlI, ust. 1, punkty 8) i 9) Regulaminu przetargu
nieograniczonego na wybdr brokera ubezpieczeniowego Zarzgdu Morskiego Portu Gdynia S.A.
Wprowadzone zmiany opublikowane sg na stronie przetargu: Informacje o zmianach w Regulaminie
przetargu nieograniczonego na wybor brokera ubezpieczeniowego Zarzqdu Morskiego Portu
Gdynia S.A. z dnia 26 maja 2023 roku.

Pytanie/wniosek nr2

W odpowiedziach na pytania brokeréw — I, opublikowanych w dniu 17 maja 2023 roku, w ramach
odpowiedzi na pytanie nr 3 dopuscili Panstwo aby spetnienie wymogu okreslonego w pkt IV ppkt 1.13
Regulaminu nastepowato poprzez posiadanie waznego ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finansow z dnia 18 maja 2018 r. w sprawie
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania dziatalnosci
brokerskiej na minimalng wymagang na jego mocy sume gwarancyjng w wysokosci 1.300.380 EURO na
jedno i 1.924.560 Euro na wszystkie zdarzenia oraz dodatkowo ubezpieczenia nadwyzkowego
uzyskujgc tgcznie co najmniej 4.000.000 EURO.

Zwazywszy na powyzszg zmiane wnosimy takze o korekte pkt 1. 7) Rozdziatu nr XI poprzez zmiane
zapisu:

,wysokos¢ sumy gwarancyjnej w ramach posiadanego obowigzkowego
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania dziatalnosci brokerskiej”

na

,wysokos¢ sumy gwarancyjnej w ramach posiadanego ubezpieczenia odpowiedzialnos$ci cywilnej z
tytutu wykonywania dziatalnosci brokerskiej”

Odpowiedz

Zamawiajgcy dokonat modyfikacji w Rozdziale XlI, ust. 1, punkt 7) Regulaminu przetargu
nieograniczonego na wybodr brokera ubezpieczeniowego Zarzgdu Morskiego Portu Gdynia S.A.
Wprowadzone zmiany opublikowane sg na stronie przetargu: Informacje o zmianach w Regulaminie
przetargu nieograniczonego na wybor brokera ubezpieczeniowego Zarzqdu Morskiego Portu
Gdynia S.A. z dnia 26 maja 2023 roku.

Pytanie/wniosek nr 3

Zgodnie z Rozdziatem Il ust. 11 regulaminu, dopuszczajg Panstwo mozliwos¢ ztozenie oferty przez
konsorcjum brokeréw. W zwigzku z tym uprzejmie prosimy o potwierdzenie, ze w kryteriach ocen od
1) do 9) (Rozdziat Xl), bedzie brana do oceny suma np. doswiadczenia, ilosci zatrudnionych czy
wysokos$¢ sumy gwarancyjnej w ramach posiadanego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z
tytutu wykonywania dziatalnosci brokerskiej, brokeréw tworzacych konsorcjum.

Odpowiedz

Zamawiajgcy dokonat modyfikacji w Rozdziale VII, ust. 3 Regulaminu przetargu nieograniczonego
na wybdr brokera ubezpieczeniowego Zarzgdu Morskiego Portu Gdynia S.A.

Wprowadzone zmiany opublikowane sg na stronie przetargu: Informacje o zmianach w Regulaminie
przetargu nieograniczonego na wybor brokera ubezpieczeniowego Zarzqdu Morskiego Portu
Gdynia S.A. z dnia 26 maja 2023 roku.
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Pytanie/wniosek nr 4

W zwigzku z udzielonymi odpowiedziami a takze koniecznoscig opracowania szczegétowych koncepcji
obstugi, a takze sposobu wykorzystania systemdédw informatycznych w  realizacji
programu ubezpieczeniowego Zarzgdu Morskiego Portu Gdynia S.A. wnosimy o przedtuzenie terminu
sktadania ofert konkursowych.

Aby mdc w jak najlepszy sposdb przygotowac naszg oferte prosimy o przedtuzenie terminu sktadania
ofert minimum do dnia 06 czerwca 2023 roku. W naszej opinii nie jest to termin znacznie wydtuzajacy
pierwotny okres sktadania ofert, a z pewnoscig znajdzie odzwierciedlenie w ich jakosci i pozwoli
na dochowanie najwyzszej starannosci ze strony oferentéw.

Odpowiedzi

Zamawiajgcy dokonat modyfikacji w Rozdziale VIII, ust. 1 Regulaminu przetargu nieograniczonego
na wybdr brokera ubezpieczeniowego Zarzgdu Morskiego Portu Gdynia S.A.

Wprowadzone zmiany opublikowane sg na stronie przetargu: Informacje o zmianach w Regulaminie
przetargu nieograniczonego na wybor brokera ubezpieczeniowego Zarzqdu Morskiego Portu
Gdynia S.A. z dnia 26 maja 2023 roku.

Pytanie/wniosek nr5
Rozdziat XI punkt 1 kryterium 1

Prosimy o potwierdzenie ze w przypadku ofert sktadanych w ramach konsorcjum okres prowadzonej
dziatalnosci nie sumuje sie (brany jest pod uwage najdtuzszy sposréd konsorcjantdow) i ze okres
dziatalnosci przyjmuje sie dla spoétki zarejestrowanej na terenie RP dla dziatalnosci brokerskiej (nie
agencyjnej) - liczony od daty zezwolenia na wykonywanie dziatalnosci brokerskiej wydanej przez organ
do tego uprawniony.

Odpowiedz

Zamawiajacy dokonat modyfikacji w Rozdziale VII, ust. 3 Regulaminu przetargu nieograniczonego
na wybdr brokera ubezpieczeniowego Zarzgdu Morskiego Portu Gdynia S.A.

Wprowadzone zmiany opublikowane sg na stronie przetargu: Informacje o zmianach w Regulaminie
przetargu nieograniczonego na wybor brokera ubezpieczeniowego Zarzqdu Morskiego Portu
Gdynia S.A. z dnia 26 maja 2023 roku.

Pytanie/wniosek nr 6
Rozdziat XI punkt 1 kryterium 2

Prosimy o potwierdzenie ze doswiadczenie to dotyczy podmiotédw gospodarczych majacych siedzibe w
Polsce i obstugiwanych na podstawie petnomocnictwa udzielonego spétce brokerskiej zarejestrowanej

w Polsce.

Odpowiedz

Zgodnie z trescig Regulaminu (Rozdziat IV, ust. 1, pkt 1.3.) w Przetargu mogg uczestniczy¢ osoby
fizyczne i prawne, ktore prowadzg nieprzerwang dziatalnos¢ brokerskg na  rynku
ubezpieczeniowym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez okres co najmniej 8 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert oraz posiadajg siedzibe na terytorium RP.

3|Strona



Pytanie/wniosek nr 7

Rozdziat XI punkt 1 kryterium 3

Prosimy o potwierdzenie, ze potencjat kadrowy dotyczy pracownikéw zatrudnionych przez spétke
brokerska zarejestrowang w Polsce.

Odpowiedz

Zgodnie z trescig Regulaminu przetargu nieograniczonego na wybér brokera ubezpieczeniowego
Zarzadu Morskiego Portu Gdynia S.A. (Rozdziat IV, ust. 1, pkt 1.2. oraz Rozdziat IV, ust. 1, pkt 1.7,
ppkt 1.7.1.) w Przetargu mogg uczestniczy¢ osoby fizyczne i prawne, ktére posiadajg wazne zezwolenie
na wykonywanie dziatalnosci brokerskiej wydane przez wiasciwy organ nadzoru oraz sg wpisani
do rejestru brokeréw ubezpieczeniowych zgodnie z ustawg z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji
ubezpieczen [Dz.U.2022.905 t.j. z pdzn. zmianami].

Pytanie/wniosek nr 8

Rozdziat XI punkt 1 kryterium 4

Prosimy o potwierdzenie, ze potencjat kadrowy dotyczy inzynierdw zatrudnionych przez spétke
brokerska zarejestrowang w Polsce z doswiadczeniem w zakresie przeprowadzania przez nich audytéw
spotek na terenie RP.

Odpowiedz

Zamawiajgcy wyjasnia, ze warunek dotyczacy wymagan odnos$nie potencjatu kadrowego
oczekiwanego od inzyniera oceny ryzyka zostat opisany w Rozdziale IV, ust. 1, pkt 1.7., ppkt 1.7.2.
Regulaminu przetargu nieograniczonego na wybér brokera ubezpieczeniowego Zarzagdu Morskiego
Portu Gdynia S.A.

Pytanie/wniosek nr 9
Rozdziat XI punkt 1 kryterium 5

Prosimy o potwierdzenie, ze dotyczy risk survey’ow przeprowadzonych na terenie RP.

Odpowiedz

Zamawiajgcy wyjasnia, ze warunek dotyczacy doswiadczenia w przeprowadzaniu risk survey zostat
opisany w Rozdziale IV, ust. 1, pkt 1.10. Regulaminu przetargu nieograniczonego na wybér brokera
ubezpieczeniowego Zarzgdu Morskiego Portu Gdynia S.A.

Pytanie/wniosek nr 10
Rozdziat XI punkt 1 kryterium 6

Prosimy o potwierdzenie, ze dotyczy szkdd ktére wystgpity na terytorium RP.

Odpowiedz

Zamawiajgcy wyjasnia, ze warunek dotyczgcy doswiadczenia w zakresie likwidacji szkéd majatkowych
oraz dochodzenia roszczenn odszkodowawczych zostat opisany w Rozdziale IV, ust. 1, pkt 1.9.
Regulaminu przetargu nieograniczonego na wyboér brokera ubezpieczeniowego Zarzagdu Morskiego
Portu Gdynia S.A.
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Pytanie/wniosek nr 11

Rozdziat XI punkt 1 kryterium 8i9

Prosimy o potwierdzenie, ze kryterium uznaje sie za spetnione poprzez dotaczenie do oferty skanéw
waznych certyfikatéw ISO nr 9001 i 27001.

Jednoczesnie prosimy o potwierdzenie, ze wylegitymowanie sie w/w certyfikatami 1SO stanowi
warunek udziatu w konkursie (zgodnie z punktem IV.1.15 Regulaminu).

Odpowiedzi

Zamawiajgcy dokonat modyfikacji Rozdziatu XlI, ust. 1, punkty 8) i 9) Regulaminu przetargu
nieograniczonego na wybdr brokera ubezpieczeniowego Zarzgdu Morskiego Portu Gdynia S.A.
Wprowadzone zmiany opublikowane s3 na stronie przetargu: Informacje o zmianach w Regulaminie
przetargu nieograniczonego na wybor brokera ubezpieczeniowego Zarzqdu Morskiego Portu
Gdynia S.A. z dnia 26 maja 2023 roku.

Przewodniczqcy Komisji Przetargowej
Signed by /
Podpisano przez:

Krystyna Maria
Szambelanczyk
Krystyna Szambelariczyk Date / Data:
2023-05-26 11:57
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