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Gdynia, dnia 01 czerwca 2023 roku 

 

BROKER_PORT_2023 
 

ODPOWIEDZI NA PYTANIA BROKERÓW -  VI 

 

dotyczy: przetargu nieograniczonego na wybór brokera ubezpieczeniowego Zarządu Morskiego 

Portu Gdynia S.A. 

 

Zarząd Morskiego Portu Gdynia S.A. z siedzibą w Gdyni przy ulicy Rotterdamskiej nr 9, działając 

w przedmiotowym postępowaniu, jako Zamawiający, w odpowiedzi na wniosek Brokera z dnia 

01 czerwca 2023 r., dotyczący treści Regulaminu przetargu nieograniczonego na wybór brokera 

ubezpieczeniowego Zarządu Morskiego Portu Gdynia S.A. z dnia 27 kwietnia 2023 r., poniżej 

przekazuje odpowiedź. 
 

Wniosek nr 1 

Dotyczy wymogu określonego w rozdziale IV ust. 1 pkt 15 Regulaminu przetargu nieograniczonego 

na wybór brokera ubezpieczeniowego Zarządu Morskiego Portu Gdynia S.A. 

Wnioskujemy o usunięcie wymogu udziału w postępowaniu określonego w rozdziale IV ust. 1 pkt 15 

Regulaminu tj. legitymowania się posiadaniem certyfikatów jakości np. ISO 9001 czy ISO 27001 

przy jednoczesnym usunięciu wymogu określonego w rozdziale V ust. 9 w/w Regulaminu. 

Przedstawienie tych dokumentów może stanowić ewentualnie dodatkowe kryterium oceny ofert nie 

będąc jednak kryterium udziału w postępowaniu. 

Podkreślamy bowiem, iż zarówno broker ubezpieczeniowy jak i jego pracownicy podlegają ścisłym 

regulacjom prawnym określonym na mocy Ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o Dystrybucji Ubezpieczeń 

(Dz.U. 2017 poz. 2486 z późn. zmianami). 

Zgodnie z Art. 32. 3. Pkt 1) w/w ustawy, broker zobowiązany do zachowania w tajemnicy informacji 

uzyskanych w związku z wykonywaniem czynności brokerskich w zakresie ubezpieczeń, przy czym 

obowiązek ten ciąży na brokerze ubezpieczeniowym również po rozwiązaniu stosunku umownego ze 

zleceniodawcą, co oznacza ustawowy obowiązek w zakresie bezpieczeństwa informacji. Dodatkowo 

działalność brokerska podlega ścisłej kontroli organu nadzoru. Oznacza to, iż każdy broker ma 

ustawowy obowiązek w zakresie tajemnicy i bezpieczeństwa informacji bez konieczności posiadania 

certyfikatów poświadczających. Certyfikaty tego typu mogą mieć znaczenie w przypadku działalności 

nie objętych tego typu regulacjami prawnymi. 

Najlepszym możliwym zaś poświadczeniem potwierdzającym spełnianie wymaganych norm 

jakościowych w obsłudze klienta są referencje od Klientów brokera przy jednoczesnym bezszkodowym 

przebiegu jego polisy odpowiedzialności zawodowej, co jest również elementem tego postępowania. 

Wobec powyższego wnioskujemy jak na wstępie. 
 

Odpowiedź 

Zamawiający nie wyraża zgody.  
 

Przewodniczący Komisji Przetargowej  

 

 

 

Krystyna Szambelańczyk  
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